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1. Nouveau paradigme en bibliothèque : enjeu pour 

1.1. Mutations technologiques : couplage de deux 
environnements actuels de l’information 

sit-in

1 Il s’agit des bibliothèques des établissements de l’ESU du Kasaï Central et plus 
précisément de quelques-unes de la ville de Kananga prises comme échantillon.
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.  fourniture à 

distance instantanée d’un texte, d’une image à un utilisateur lointain grâce à 

la numérisation et à l’interopérabilité des systèmes.2 

rédocumentarisation

rédocumentarisation. 

2 P. SANZ, , Paris, Ed. du Cercle de la 
Librairie, 1999. p. 11.

3 J.-M. SALAÜN, , 
dans Études de communication, n°30, (2007). Disponible sur : File:///C:/Users/
cellphone/Downloads/edc-428.pdf, consulté le 22 avril 2024.
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à l’heure des réseaux, l’écrit, l’image et le son 

deviennent des biens de consommation courante, comme hier l’eau et l’électricité. Ils 

.

lieu de culture 

ouvert au monde

en library 2.0

1.3. Mutations des supports : enjeu pour la valorisation des 
ressources et l’émergence des bibliothèques

forme qualité relationnelle transactionnelle

réingénieries documentaires

rédocumentarisation6

4 D. PEIGNET, , dans 
, n° 4, (2001), p.10-17. Disponible sur : 

https://bbf.enssib.fr/consulter/bbf-2001-04-0010-002, consulté le 01 février 2024.
5 O. LE DEUFF, , dans 

, vol. 6, no 1, (2010), p. 97-118. Disponible sur : https://www.cairn.info/
revue-les-cahiers-du-numerique-2010-1-page-97.htm, consulté le 29 janvier 2024.

6 Terme utilisé par Jean-Michel SALAÜN pour désigner la nécessité de développer 

données produites par la société de l’information. 
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trilogie 

dimensionnelle

forme vu

message lu

communication des connaissances su. 

dite du second lieu, celle 

 

notice catalographique

7 J.-M. SALAÜN, 
, Paris, La découverte, 2012, p. 47. Disponible sur : https://shs.hal.science/

halshs-01979526/document, consulté le 29 janvier 2024.

d’indexation d’un document. Il s’agit de la référence bibliographique d’un document 
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catalogue des bibliothèques

OPAC

 

Manifeste 

 

su.

commentaire 

2.1. Techniques utilisées

des thèmes abordés par l’auteur – Indexation thématique- et du petit résumé indicatif 
qui en indique de manière signalétique le contenu intellectuel véhiculé.

documentaire d’une bibliothèque particulière.
10 Online Public Access catalog : catalogue d’accès public en ligne ; OPAC est un 

terme utilisé communément en bibliothéconomie pour désigner le catalogue 
informatisé et mis en ligne pour faciliter sa consultation par un public large bravant 
les obstacles géographiques et temporels.

11 UNESCO, , dans Documentation 
, vol. 19, n° 1, (mars 1973). Sur : ht https://unesdoc.unesco.org/

ark:/48223/pf0000112122_fre , consulté le 25 avril 2024.
12 K. S. KOUAKOU, 

, (2024). Disponible sur : https://hal.science/hal-04518564/document, 
consulté le 25 avril 2024.
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2.2. Présentation des résultats 

2.3. Analyse des résultats et commentaires

13 Sources : Enquête réalisée dans les bibliothèques de l’ESU au Kasaï Central, 
inédit, janvier 2023
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2.4. Propositions de valorisation des bibliothèques étudiées

14

pour achat ceux qui sont en adéquation avec ses missions. Il peut s’agir aussi d’un 
répertoire (catalogue) qui liste la production documentaire disponible en vente.
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3. Partenariat des bibliothèques : quelles techniques 
et compétences pour une coopération réussie ? 

3.1. Dématérialisation des tâches et opérations 

 Ici la table de travail n’est plus 

chargée d’aucun livre. A leur place, se dressent un écran et, à portée, un 

les renseignements […]. De là on fait apparaître sur écran la page à lire pour 
15. 

15 P. OTLET, , Bruxelles, 
Ed. Mundaneum-Palais mondial, 1989. Disponible sur : http://traite.czam.de/en/
latest/otlet_traite_1934_FR.html , consulté le 02 février 2024.
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Plus qu’ailleurs, l’informatisation de la gestion, la conversion rétrospective des 

catalogues, le développement des accès aux ressources électroniques constituent 

un impératif, tout à la fois pour desserrer les contraintes des locaux, pour 

collections « hors les murs » à la disposition du plus grand nombre.16

3.2. Maitrise des inforoutes (TIC) 

de bibliothèque 2.0 bibliothécaires 2.0 . Les prestations de ce dernier 

reposent sur la maîtrise des technologies 

online

web 2.0 OPAC , le but 

étant 

16 OBSERVATOIRE PERMANENT DE LA LECTURE PUBLIQUE A PARIS, Publics et 
 : (1998), p. 85.

17 M. STEPHENS, , dans , 
Billet du 21 octobre 2005. Ce terme  a été inventé par Michael 
CASEY en septembre 2005 sur son blog Library Crunch. Disponible sur : 
http://www.librarycrunch.com/2005/10/working_towards_a_definition_o.html, 
consulté le 01 février 2024. 

18 Online Public Access Catalog (en anglais). Ce terme très 
utilisé par la communauté des bibliothécaires désigne un 
accessible en ligne. Cependant, il est très peu connu par les utilisateurs des 
bibliothèques qui parlent plus de catalogue que d’OPAC.
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les bibliothécaires professionnels 

sont la clé des bonnes bibliothèques.  

ils sont des conservateurs créatifs des collections de livres. Ils examinent et 

en renouvellent les cohortes, en ajustant ce qui doit s’adapter aux lecteurs, 

prêts à guider et à encourager ; à favoriser les relations entre les livres et les 

gens […], ils font briller une bibliothèque .

 sans bibliothécaires et les bibliothèques qu’ils bâtissent, 

nous sommes moins vivants, moins humains, plus profondément seuls20.

19 N. DAVIES, 
dans Île Flottante : cogitations 

d’un bibliothécaire. Sur : https://alejandrolabonneblog.wordpress.com/2017/07/04/
sans-bibliotheques-nous-sommes-moins-humains-et-profondement-plus-seuls-
journee-mondiale-du-livre/, consulté le 5 février 2024.

20 Ibid.
21 Nous faisons références aux bibliothèques des établissements d’enseignement 
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collections des bibliothèques en mutation

philosophie du travailler ensemble

4.1. Partenariat comme nature et mode de fonctionnement 
des bibliothèques 

 un éventail plus large que la seule coopération, terme qu’on 

réserve à des opérations techniques et bibliothéconomiques (catalogage partagé, 

éliminations concertées, etc.)23

supérieur et universitaires du Kasaï Central qui ont fait objet de notre étude.
22 Cf. J. PUCHOL, , 

Lyon, Presses de l’ENSSIB, 2019, p. 11-13.
23 D. AROT, Villeurbanne : ENSSIB, 2002 p.15.
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aucune bibliothèque n’est 

ensemble éternellement incomplet, la coopération entre bibliothèques n’est plus 

un service supplémentaire, ni un palliatif d’une situation défectueuse, mais 

un mode d’existence normal de toute bibliothèque, qui doit être intégré à sa 

conception et prévue dans ses règles de fonctionnement24.

coopération informelle coopération 

formelle coopération traditionnelle

 

je » nous » le 

travail collaboratif avec ses collègues des réseaux des bibliothèques avoisinantes 

n’a plus de secret […], il ne pense pas « Je » mais « Nous »27

4.2. Partenariat comme atout du nouvel environnement 
Opportunités 

24 D. TAESCH-WAHLEN, 

Paris, Ed. du Cercle de la Librairie, 1997, p. 69.
25 F. REINER. , p. 169-173
26 Cf. P. SAUVAGEAU, 

, dans OPLPP,  :
Paris, Bibliothèque publique d’information, Centre Georges 

Pompidou, 1998, p. 107.
27 O. LE DEUF, , dans 

, (2010). Sur : https://halshs.archives-ouvertes.fr/
sic_00628319/document , consulté le 10 avril 2017.
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[…], c’est rationaliser et rentabiliser le fonctionnement de l’établissement

 l’optimisation des produits documentaires

l’établissement de partenariats est essentiel 

Une coopération avec les partenaires pertinents […] doit être mise en place30.

parternership

optimisation de la rentabilité

28 A. AUBERT, 
t.45, n°5(2000). Disponible sur : http://bbf.enssib.fr, consulté 

le 10 juin 2018.
29 IFLA ( Fédération 

internationale des associations de bibliothécaires et d’institutions) est une fédération 
internationale d’associations représentant les intérêts des bibliothèques, des 
services d’information et de leurs utilisateurs, ayant la forme associative. Elle a été 
créée en 1927 à La Haye au Pays-bas.

30 IFLA, UNESCO , p. 4, 
(juillet 2022). Disponible sur : 
Manifeste%20IFLA-UNESCO%20sur%20les%20biblioth%C3%A8ques%20
publiques.v2.pdf , consulté le 27 avril 2024.

31 L. HENRY, 
. Université de Paris Ouest Nanterre La Défense, 2009-2010. p. 38. Disponible 

sur : https://core.ac.uk/download/pdf/12438112.pdf , consulté le 27 avril 2024.
32 R. BATS, 

internationale, p. 74.



99

- Exigences 

le partenariat durable repose sur la connaissance mutuelle approfondie des 

partenaires, d’où la nécessité de bien préciser les zones d’excellence de chacun, 
33.

union fait la force34

33 P. SAUVAGEAU. ., p. 108. 
34 Devise nationale de la Belgique, de la Bulgarie, de l’Angola, de la Bolivie, d’Haïti et 

d’Andorre.
35 G. BALANTZIAN, 

, Paris, Les Editions d’Organisation, 1997, p.15.
36 Cf. A. Le SAUX

n° 4, (1998), p. 129-131. Disponible 
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web grand public

sur :https://bbf.enssib.fr/consulter/bbf-1998-04-0129-010, consulté le 25 avril 2024.
37 Ibid.


